Talento humano, cumplimiento, nOmina, comercial y
operacion de puestos en una sola plataforma para

seguridad privada.

CUSTODIX OS

EL GUARDIAN DE SU OPERACION

ANDINA DEMO
CUSTODIX 0S

Gestion integral para seguridad privada

Cada persona, cada
turno, cada documento.
En orden.

Contratacién, expedientes, némina y cumplimiento de tu empresa
de vigilancia en un solo lugar, con avisos antes de que algo venza.

Antes Segundos 24/7
te avisa lo que esta por para leer una hoja de portal propio para cada
vencer vida empleado

© 2026 SEGURIDAD ANDINA DEMO S.A.S. - NIT 900000000-5

iEres empleado? Entra a tu portal =

Identidad Cédigo Acceso

Ingresa a tu cuenta

Usa tu cédula y tu contrasefa.

Cédula
Nlmero de cédula

Contrasefa ¢No la recuerdas?
@ Tu contrasefia ®

El codigo de un solo uso se pide una vez por equipo; en un
equipo recordado no se vuelve a pedir durante unos dias.

¢Aspirante a un cargo? (Empleado?

CUSTODIX OS 2.34



EL PROBLEMA

Hoy la operacion vive en Excel, WhatsApp y

papel

Vencimientos que nadie vio

Un curso vencido se descubre en la
visita de la Superintendencia.

Ventas a ciegas

Se cotiza sin conocer el costo real ni el
margen del contrato.

Némina que no cuadra

Recargos y horas extras a mano, sobre
turnos que cambian a diario.

Papeles perdidos

Hojas de vida y actas se buscan en cajas
cuando alguien las pide.

Puestos sin control

No se sabe a tiempo si el vigilante llegd
o hizo la ronda.



Cada persona, cada turno y
cada documento en orden.

Con avisos antes de que algo venza.




LA PLATAFORMA

Todo conectado en un solo lugar

[

Consola del puesto
Vigilante y supervisor

~N

[

Portal del empleado
Turnos, desprendibles, certificados

~N

[

Portal del cliente

El servicio en vivo

Una sola base de datos: lo que se registra en un lugar se ve en los demas

Talento humano

Operacion

Cumplimiento

Control de acceso

Nomina

Archivo digital

Comercial

Roles y permisos




TALENTO HUMANO Y CUMPLIMIENTO

Personas en orden, sin papeles

Administrador del sistema

Hoja de vida completa, de la seleccion al = Matriz de capacitacién 8 seguraas

retiro. : N
Matriz de capacitacion S Bk
ANDINA DEMO sos de cada empleado activo con su semaforo de vencimiento.
CUSTODIX OS

Matriz de cursos por cargo: al dia, por . P o <
vencer o vencido. O i

empleados con todo vigente rOXimos a vencer cursos vencidos egados en el portal
PERSONAS

Todos los cargos v Todos los empleados v

Ale rtas a n teS d e q U e Ve n Za U n C U rS O, EMREEERE Vigente Vence en 30 dias Por validar No lo tiene

/A Alertas @05
Reentrenamiento

.
exa e O C e d e C I al. Vighanaim O
I I l I I I I l ° [s]u} . e Reentrenamiento Fundamentacion Reentrenamiento Vigilancia Reentrenamiento Basico
a- Matriz de capacitacion Vigilancia

Empleado Vigilancia Vigilancia vigilante Basico Supervisor Reentrenamiento

£ Solicitudes del portal Edgar Mauricio Acosta
Duarte 04 de jul de 2026

Firma electronica de contratos y actas

Adriana Marcela Acosta e
Lopez 2027

COMUNICACION s
80002220 - Vigilante

desde el celular.

Andrés Felipe Acosta
COMERCIAL P 14 de sept de

Moreno 2025
80003404 - Vigilante

i Martha Lucia Acosta Ruiz

80012876
CONTROL DE ACCESO =
Rocio Acosta Torres 01 de jun de
80004181 - Vigilante 2024
ARCHIVO
Gloria Inés Beltran Castro =
80009213 - Vigilante S inldes0ze
AJUSTES
Luz Dary Beltran Castro 10 de feb de
80003959 - Vigilante 2027
Portal del empleado . . .
O - Andrés Felipe Beltran
Cardenas
80011174 - Director de
Operaciones

CUSTODIX OS - Datos de una empresa ficticia de demostracion



NOMINA

La ndmina sale de los turnos

Administrador del sistema

Recargos nocturnos, dominicales, = Liquidar némina 8 seguron
festivos y horas extras calculados solos.

Liquidar nomina

ANDINA DEMO Quincenas y mes. Los vigilantes liqguidan con su programacidn y novedades; los administrativos con su salario. Incluye aportes de la empresa y provisiones.
CUSTODIX 0S
° [} (I 4 0
Period , lib b
LIqUIdaCIOn qUIncenal O mensual. o eriodos Préstamos, libranzas y embargos
B 2026-09 Crear 1.2 quincena Crear 2.2 quincena y mensuales
( Inicio
D dibl l lead
es p re n I es q u e e e m p ea O RESSUNAS PERIODO FECHAS PERSONAS DEVENGADO  NETO A PAGAR é;g:g—g: ESTADO
descarga en su portal. . S omess
quincena de abr de 2027 343.579.691 319.211.879 250 s

NOMINA

o Marzo 2027 - 2.2 16 de mar de 2027 - $ $ Liquidada
(2] Nomina quincena y mensuales 31 de mar de 2027 680.429.502 632.605.821 $ S0 (borrador)

Certificados laborales con codigo OR —
Ve riﬁcable. f Certificaciones
Octubre 2026 - 1.2 1 de oct de 2026 - 15 $ $ $ 49.582.146

IIT Diferencias de horas quincena de oct de 2026 344.474.689  320.047.215

Octubre 2026 - 2.2 16 de oct de 2026 - $ $ $ 50.394.399
quincena y mensuales 31 de oct de 2026 ELTINER:EY 325.293.071 U

Cerrada

Cerrada
COMUNICACION

COMERCIAL

OPERACION

CONTROL DE ACCESO

ARCHIVO

AJUSTES

[J Portal del empleado

CUSTODIX OS - Datos de una empresa ficticia de demostracion



COMERCIAL

Cotice sabiendo cuanto gana

CRM con el embudo de oportunidades y
sus seguimientos.

[ I 4 [ . .
Tal‘lfa minima d e I_a S u per| n‘tendenC|a ¥ Costos y margen - costos $ 16.063.006 - margen bruto 47,7 % - neto 31 %
0 Personal y margen Dotacion Gastos operacionales Costos variables Resultado )
calculada al cotizar. T
COSTOS DEL MES - 4,17 PERSONAS SALARIO DEL VIGILANTE
Nomina (total devengado) $ 8.748.260 2x2x2 (2 dias, 2 noches, dayan 2.097.90 .
2 dod ga $ 2.097.904 retira $ 1.950.000
COStO rea‘l del‘ pe rsonal y marge n antes Seqguridad social y parafiscales (empresa) $ 1.568.890 € descanso)

c i . Fijo de noche, lunes a
d e enviar Prestaciones sociales $ 1.860.945 domingo con festivos, devenga $ 2.097.904 retira $ 1.950.000
¢ 12 h desde las 18:00

Gastos operacionales (incluye dotacidn) $ 2.208.710
, . Costos variables 5,5 % del valor $1.676.201 POR SERVICIO
Mal‘gen pOI‘ Contl‘atO con I.a. nomina d e Total costos $ 16.063.006 Porteria principal 24 horas $19.673.819 43.8 %
3 personas - costo $ 11.054.500 : ’ '
ve rd ad . RESULTARO Ronda nocturna parqueaderos

0,
Valor mensual antes de IVA $ 30.701.864 1,17 personas - costo $ 5.008.503 LR A 54,6 %

Utilidad bruta 47,7 % $ 14.638.858

Matriz de costeo Enviar por correo WhatsApp Aceptada Rechazada Cerrar Guardar

CUSTODIX OS - Datos de una empresa ficticia de demostracion



OPERACION

Todos los puestos, en vivo

Mapa en vivo: quien llego, quién esta = Mapa en vive S . QPP
tarde, qué puesto no reporta.

Mapa en vivo
ANDINA DEMO Puestos, vigilantes reportados y alertas en este momento. Se actualiza cada minuto.
CUSTODIX 0S

Programacién de tu rnos, re levantes y o P{g;s C3UZERTOS (;)N RETARDO SGIN REPORTE JBERTAS 508§ R]C.)NDAS ATRASADAS :

Ver todos Con vigilante reportado Se reportaron tarde Turno sin vigilante Sin atender Sin marcaren 4 h

n Ove d ad eS ° (Y Inicio reportado

PERSONAS

Actualizar

SIN UBICACION

Rondas Con QR, Su perViSién y al.ertas £ gr_aul:m:arh:nsenel

SOS.

NOMINA
COMUNICACION

COMERCIAL
Conjunto Residencial Pinos - P...

Estudios de seguridad, consignas 'y

OPERACION
Conjunto Residencial Los Pinos * P...

a r m a m e n to . Puestos Sin reporte - Martha

© Estudios de seguridad ) Sede Administrativa Calle 26
- Sin reporte

(3

Consignas
Sede Administrativa Centro Intern...

Programacion @70 Sin reporte

Sede Administrativa Plaza Occide...

Mapa de riesgo -
Sin reporte

o B

Rondas Sede Regional Neiva

L Sin reporte
Supervision

D @

Club House Altos del Bosque
Novedades de turnos @@ Con retardo - Luis

Entrega de puesto ~ Condominio Altos del Bosque

Con retardo - Claudia

1L

CUSTODIX OS - Datos de una empresa ficticia de demostracion



CONSOLA DEL PUESTO

El puesto, en el celular

Inicio de turno con GPS y entrega del
puesto.

Conjunto Residencial Mir...
Paola Andrea Morales Ortiz - Vigila...

En turno desde

5:48 a. m.

Programado de 6:00 a. m. a 6:00
p. m.

Porteria: escanea la cédula del visitante.
o

Rondas, minuta y SOS desde el mismo
celular.

Sin senal guarda todo y lo envia al volver.

Terminar turno
Inventario que entrega

Revdlver Indumil .38

Falta Dahad
L (IM4717AE) ate J| Tenada

Entrega del puesto (lo que debe saber quien
recibe)

Terminar turno

En el puesto ahora

@ Porteria @€ Rondas @@ Minuta Con:

CUSTODIX OS - Datos de una empresa ficticia de demostracion

Conjunto Residencial Mir...
Paola Andrea Morales Ortiz - Vigila...

Lector del cédigo PDF417 de la cédula, o digite el
numero y presione Enter. Si la persona ya esta
dentro, el escaneo registra la salida.

Reconocer por el rostro

Dentro del puesto Ver las dltimas 24
ahora o horas

Entrada Visitante Visita a Vehicu

Julidn Apto 1104 -
Cérdenas domicilio

Pino

CC:

1032456789

Luz Marina  Administracién JKL12:
Ortiz proveedor V-3
Salcedo

[

52874123

Carlos Apto 302
Andrés visita
Rincon

Vega

C.C

1019283746

Turno Rondas @@ Minuta Con

Conjunto Residencial Mir...
Paola Andrea Morales Ortiz - Vigila...

Ronda actual 0/6
Ronda de 2:15 p. m. a 2:30 p. m. - cada 15
min

Porteria peatonal
Ultima vez 10:15 a. m.

Porteria vehicular

Ultima vez 10:21 a. m.

Parqueadero sétano 1
Ultima vez 10:27 a. m.

Cuarto de basuras
Ultima vez 10:33 a. m.

Salén comunal
Ultima vez 8:39 a. m.

Cerramiento posterior
Ultima vez 8:45 a. m.

Marcar punto de control

Escanear cédigo QR

O digite el codigo impreso bajo el QR
Marcar

Novedad en el punto (opcional)

Turno Porteria € EGILCEERJAN Minuta

Rondas con QR

Cont




PORTAL DEL CLIENTE

Su cliente ve el servicio

Cobertura en vivo de cada puesto
contratado.

Rondas del dia, visitantes y consignas.

Informe del mes listo para el consejo o la
gerencia.

Nunca costos ni datos internos.

CUSTODIX OS - Datos de una empresa ficticia de demostracion

Conjunto Residencial Mirador del Norte

Marta Lucia Jaramillo - Jefe de seguridad - servicio de SEGURIDAD ANDINA DEMO S.A.S.

m Informe del mes Visitantes

Conjunto Residencial Servicio cubierto
Mirador del Norte -

Porteria Principal
Avenida Calle 31 # 82 - 38

En Paola Andrea Morales Ortiz desde
turno 5:48 a. m.
Rondas de hoy 0 de 8 completas
Ultima ronda 28 de sept, 10:33 a. m.
Visitantes dentro 3
Ultima 28 de sept, 7:17 a. m. -
supervision 85,7%

Ultima novedad - 28 de sept, 2:22 p. m.

Falla en Cdmara 3 - parqueadero sotano: La
camara del s6tano no muestra imagen desde
las 8:00.

Consignas

Conjunto Sin turno en este momento
Residencial

Mirador del

Norte - Ronda

Diurna

Parqueaderos
Calle 96 # 75 - 63

En turno -
Rondas de hoy Sin puntos de control
Ultima ronda —
Visitantes dentro 0

Ultima supervision —

== | eaflet | © OpenStreetMap



ARCHIVO DIGITAL

El archivo muerto, buscable

Administrador del sistema

Escaneo con el celular: recortay = Archivo digita 8 soqurida
endereza cada hoja. Archivo digital

ANDINA DEMO A
CUSTODIX 0S de

Lectu ra del texto para buSCar por Q | DOCUMENTOS PAGINAS LEYENDO TEXTO VDISCO LIBRE
. 16 22 0 30.6 GB
n O m b re, Ced u la O pa la b ra . £} Inicio 16 esta semana 714 KB en disco OCR en espafiol de 270.6 GB - servidor SERVIDOR

PERSONAS

Control de acceso: registro de consultas

NOMINA

de cada documento.

COMUNICACION

Buscar Escanear con el celular Cargar documentos Registro de consultas

COMERCIAL Todo

OPERACION
rsonas retiradas) 7 Actas de socios y junta 1 Nomina y prestaciones 1
CONTROL DE ACCESO

2019 1 2020 1
ARCHIVO

S Historia laboral - LAURA TATIANA CARDOZO LOZANO - C.C. 1018457446
O Archivo digital Historias laborales (personas retiradas) - C.C./NIT 1018457446 - Retiro 15 de oct de 2026 - 1 pag. - @ Caja 031

AJUSTES

Comprobante de egreso N.2 880 de 2017

Comprobantes de egreso - N.2 880 - 2017 - 4 pag. - @8 Caja 031

[J Portal del empleado

Comprobante de egreso N.2 880 de 2017

Comprobantes de egreso - N.2 880 - 2017 - 3 pag. - @ Caja 031

Comprobante de egreso N.2 777 de 2020

CUSTODIX OS - Datos de una empresa ficticia de demostracion



DIFERENCIAS

Por qué CUSTODIX OS

Hecho para vigilancia

Por una empresa del sector en

Colombia, con su idioma y sus reglas.

Todo conectado

Del puesto vendido al turno trabajado y
a la nomina pagada.

Funciona sin senal

La consola guarda y envia cuando
vuelve la conexion.

Avisa antes

Vencimientos, turnos sin cubriry
rondas atrasadas, también por
WhatsApp.

Con su marca

Su logo en el ingreso y su membrete en
cada documento.

Sus datos, donde decida

En la nube o en un servidor dentro de
su oficina.



SEGURIDAD Y CUMPLIMIENTO

Incluidos, no como extra

Seqguridad de la informacién Apoyo al cumplimiento

Doble verificacion al ingresar: contrasena y codigo. Autorizaciones de datos personales (Ley 1581 de 2012).
Roles y permisos: cada cargo ve solo lo suyo. Firma electrdnica con verificacion (Ley 527 de 1999).
Historial de cambios con usuario y fecha. Cursos por cargo, armamento y tarifa minima del sector.
Conexion cifrada, copias diarias y actualizaciones con Certificados laborales con cédigo OR verificable.

vuelta atras.

CUSTODIX OS facilita el cumplimiento; no reemplaza la asesoria juridica de cada empresa.



ARRANQUE Y ACTUALIZACIONES

Sus datos desde el primer dia

Arranca con sus Excel

1. Empleados: reconoce las columnas y no duplica a
nadie.

2. Puestos y clientes: modalidad, servicios y coordinador.

3. Programacion del mes: detecta el ciclo de cada
vigilante.

Antes de guardar, muestra qué crea, actualiza o hay que
revisar.

Actualiza sin perder datos
Copia de la base antes de cada version nueva.
Si la version nueva no arranca, vuelve sola a la anterior.

En su servidor, se instala con un doble clic desde la
oficina.

Base de datos, documentos y configuracion quedan
Intactos.



MODALIDADES

En la nube o0 en su servidor

Aspecto
Los datos

Qué necesita

Forma de pago
Acceso desde afuera

Actualizaciones

Copias de seguridad

Las mismas funciones en ambas. Los valores se cotizan segun el tamano de la empresa.

En la hube
En un servidor administrado por nosotros

Internet y un navegador

Mensual, segun empleados activos
Desde cualquier lugar

Automaticas, incluidas

Diarias, a nuestro cargo

En su servidor
En un equipo dentro de su oficina

Servidor con discos en espejo, UPS e internet con
IP publica

Licencia mas soporte anual
Con el dominio de su empresay HTTPS

Doble clic, con copia previa y vuelta atras
automatica

Diarias, sobre dos discos en espejo



IMPLEMENTACION

Por etapas, sin parar la empresa

1 2 S

Diagnéstico Configuracién Carga de datos
Cémo trabaja hoy cada area. Marca, cargos, roles, usuariosy Empleados, puestos y turnos del mes
nomina. desde sus Excel.

a ) 6

Capacitaciéon Salida a puestos Acompanamiento

Por area, con manuales de cada La consola llega puesto por puesto. En los primeros cierres de nominay
modulo. mes.



SIGUIENTE PASO

Agende una demostracion

En una hora: de la cotizacion de un puesto a la ndmina del vigilante que lo
cubre.

[Correo] - [Teléfono] - [Sitio web]

CUSTODIX OS - El guardian de su operacion



